从起步期步入成长期的中国数字出版

经过多年的快速发展，数字出版在我国已从幼稚期步入成长期，开启了行业升级换代之路。多年来，在政府主管部门的大力扶持下，在科研院所、产业各界的合理推动与积极实践下，数字出版产业收入规模逐年上升，数字出版内容生产、平台建设、渠道拓展、技术研发、终端生产方面都得到了长足的发展，形成了完整的产业链。
  一、中国数字出版产业发展态势
    1.收入规模持续上升
自2005年起，我国数字出版产业一直发展迅猛。2006年数字出版收入规模为213亿元；2007年收入规模为362.42亿元，比2006年整体收入增长了70.15%；2008年收入规模为556.56亿元，比2007年增长了53.57%；2009年收入规模为799.4亿元，比2008年整体收入增长了43.63%；2010年，数字出版产业整体收入规模为1051.79亿元，比2009年整体收入增长了31.57%，2011年收入规模为1377.88亿元，比2010年增长了31%。具体情况详见表1。
           表1   数字出版产业收入情况（单位：亿元）
	数字出版

分类
	2006年
	2007年
	2008年
	2009年
	2010年
	2011年

	互联网期刊
	5+1（多媒体互动期刊）
	6+1.6（多媒体互动期刊）
	5.13
	6
	7.49　
	9.34

	电子书
	1.5

（电子图书）
	2

（电子图书）
	3

（电子图书）
	14

（电子图书4+电子阅读器10）
	24.8（电子图书5+电子阅读器19.8）
	16.5（电子图书7+电子阅读器9.5）

	数字报纸


	2.5

(网络报＋手机报)
	1.5+8.5

(网络报＋手机报)
	2.5

（网络版）
	3.1

（网络版）
	6

（网络版）
	12（不含手机报）

	博客
	6.5
	9.75
	——
	——
	10
	24

	在线音乐
	1.2
	1.52
	1.3
	——
	2.8
	3.8

	手机出版
	80
	150
	190.8
	314
	349.8

（未包括手机动漫）
	367.34（未包括手机动漫）

	网络游戏
	65.4
	105.7
	183.79
	256.2
	323.7
	428.5

	网络动漫
	0.1
	0.25
	——
	——
	6
	3.5

	互联网广告
	49.8
	75.6
	170.04
	206.1
	321.2
	512.9

	合计
	213
	362.42
	556.56
	799.4
	1051.79
	1377.88


 2.政府大力扶持，数字出版获得良好发展空间
为了加强对产业的管理、明确产业的发展方向，尽量规避产业发展过程中所能出现的问题。一方面新闻出版总署陆续出台了多项政策，如《关于加快我国数字出版产业发展的若干意见》、《关于发展电子书产业的意见》、《新闻出版业“十二五”时期发展规划》、《新闻出版业科技“十二五”时期发展规划》和《数字出版产业“十二五”时期发展规划》等多项政策与规定。目前《国家新闻出版产业基地（园区）管理办法》、《网络出版服务管理规定》和《数字出版内容平台建设指导意见》（计划推出）均已初步起草完毕。另一方面，新闻出版总署加大对行业标准的建设力度。《数字出版标准体系研究》报告的完成，标志着我国数字出版标准化的整体框架已基本形成。2011年4月，国际标准化组织（ISO）正式批准了《国际标准文档关联编码（ISDL）》国际标准的立项，这是在我国自主知识产权的多媒体印刷读物（MPR）技术基础上，首次由我国申请立项的国际出版领域的标准，标志着我国MPR标准制定处于国际先进水平。

 3.新技术应用，推动数字出版快速发展

数字技术为出版业的发展提供了新的机遇，不断推动数字出版产业的发展。从内容的采集、编辑整理、内容集成平台的建设到传播渠道的搭建、阅读终端的创新、资源的存储和阅读体验的提升都离不开技术的发展与推动。（1）云技术的发展与应用风头正劲。中国最大的数字出版云计算中心已在天津国家数字出版基地正式上线运营，北大方正、同方知网等多家公司也及时提出了云出版解决方案。云技术的快速发展与推广，极大地方便了数字出版资源的集成与存储。（2）平台技术发展促进平台建设。2011年，中国移动、中国电信和中国联通三大移动运营商基于移动阅读终端的数字内容分销平台已经初具规模，当当、京东、苏宁易购等电子商务平台纷纷布局数字出版分销平台。（3）MPR技术的应用，提升了纸质印刷出版物的服务功能。目前，中国教育出版集团、中国出版集团、南方出版传媒公司等多家传统出版机构都成功开发了MPR出版物，使纸书不仅可以呈现文字内容，也可以通过点读笔进行发声，满足了读者的多种阅读需求。（4）数字终端技术飞速发展，阅读终端产品得到不断丰富。数字阅读终端已突破了PDA、台式计算机、笔记本电脑和普通手机作为终端的格局，已经形成了包括电子阅读器、智能手机和平板电脑、上网本、超级本等在内的新格局。数字出版技术的应用进一步助推了中国数字出版产业的整体发展。

4. 重大工程研发工作有序进行，关键技术取得显著进展

重大工程是文化资源转化为生产力的有力保证，是推动新闻出版业发展和进步的直接动力。“十二五”期间，在国家层面，《国家“十二五”时期文化改革发展规划纲要》要求，将实施以“公共文化服务建设工程”、“文化数字化建设工程”和“文化市场建设工程”为代表的公共文化数字化服务工程；在产业层面，《新闻出版业“十二五”时期发展规划》提出了重大工程31项，其中直接相关数字出版的17项、科技创新工程6项（中华字库工程、国家知识资源数据库工程（一期）、国家数字复合出版工程、数字版权保护技术研发工程、电子书包研发工程和国家数字出版管理服务平台建设项目），经过“十一五”后期的可研论证，字库和版权保护等工程已进入研发阶段；目前，知识资源数据库工程已完成可研论证，电子书包研发工程已开始可研论证，其他工程工作也在进行中。此外，跨平台阅读技术、结构化版式技术、MPR技术、数字版权保护技术、内容加工技术、云出版服务技术、电子纸显示屏技术等数字出版关键技术都加大了研发力度，并取得了显著进展，对产业升级起到强有力的推动作用。

5. 数字出版传播渠道呈现多层次立体化特点

新闻出版总署在“数字出版十二五规划”中，提出“创新传播手段和传播渠道，开拓发行领域和市场空间”的要求。目前，互联网和移动互联网作为数字出版传统发行渠道进一步完善。航天数字传媒有限公司开辟的卫星传播渠道，不仅开辟了数字出版物新的传播渠道，而且也覆盖了更广泛的阅读群里，将优秀的内容资源传输到偏远乡村，提高了数字出版物的传播力。此外，湖北新闻出版局力推利用有线电视网推广农村电视阅读，数字出版向农村拓展。湖北本地的长江出版集团将图书内容进行数字化处理，使用相对普及的有限电视网络，探索出一条数字内容传播的新渠道。同时，通过在街道社区建设电子阅报机和建立数字图书馆两种形式，数字阅读开始走进街区。卫星、有线电视、电子阅报栏和数字图书馆社区化为数字出版物的发行开辟了新渠道，它们与互联网和无线网络一起构成了数字出版物的多层次立体化的传播体系。

   二、数字出版产业问题分析

尽管取得了很大进步，但传统出版数字化步伐较慢、数字出版人才匮乏、数字出版标准不足、数字版权意识淡薄等等，这些数字出版老问题依然存在；与此同时，主流数字产品开发不足、核心技术研发力度不够、数字出版产业过于分散等一些新问题也凸显出来。

1.深阅读内容开发不够

刚刚发布的中国数字出版统计数字显示：2011年数字出版总产值达1377.88亿元，手机出版、网络游戏和互联网广告三项内容合计收入1308.74亿元，占据年度总收入的95%，而代表主流阅读的互联网期刊、电子图书、数字报纸的总收入仅为28.34亿元，在数字出版总收入中所占比例为2.06%。近年来，数字出版产值增长非常迅速，但这一增长主要由消费化的短阅读、浅阅读产品构成，代表主流阅读的深阅读产品在数字出版产值所占比重一直非常低，且增幅很小。手机出版、网络游戏和互联网广告，这些数字内容产品更多地表现为一种娱乐形式和信息形式，其内容深度有限。传播知识、引导国民阅读、提升国民素质的重任，光靠浅阅读是不能完成的，现有数字出版应加强深阅读的内容研发与推广力度，加大传统出版单位的优质内容数字化，使传统的主流文化在数字出版传播方面发挥出其应有的价值来。

2.核心技术创新与应用不足

近年来，数字出版产业的快速发展，与技术创新密不可分，比如E-ink电子纸技术使电子阅读器升级换代，直接推动了电子书的快速发展；触摸技术带来了全新的终端操作体验，直接促成平板电脑的诞生；开放的安卓系统、APP STORE应用平台带动了智能手机多种应用，为手机增值业务拓展了空间。反观我国，在数字出版核心技术创新方面，相较国外，严重滞后。这里面存在两方面问题：一是核心技术研发不足，对数字出版领域具有直接推动作用的革新性技术研发，在我国几近于无。核心技术缺失使产业链各环节跟风模仿者居多，在终端制造、内容、平台建设、生产等领域，同质化现象严重，价格战、恶性竞争频频出现。二是已有的核心技术，商业化应用严重不足。国内并未非完全没有领先的信息技术，但却缺乏对这些技术的大范围推广应用。以语音技术为例，国内科大讯飞的智能语音技术在世界范围内都是顶尖的，但在国内却未见有引领性的商业应用。而在国外，苹果Iphone4S，却将智能语音Siri，做成手机的主打卖点，并成功引发了用户对语音应用的狂热追捧。如何赋予尖端技术以广泛的商用价值，引领消费体验，是我们需要认真研究的课题。

3.产业链分配模式不尽合理

当下国内的数字出版包括作者、出版社、技术提供商、平台提供商、电信或移动运营商等主要环节，在这里面，作者与内容生产商一直处于弱势地位，缺少相应的话语权与主导权。内容资源的廉价使用、利润分成的不合理与监管的缺失，使传统出版社对进入数字出版领域缺乏积极性和信心，而独立做数字出版，却又面临资金与人才匮乏等棘手问题。在传统图书市场逐步萎缩的情况下，一些出版社现有纸质书刊出版经营尚且举步维艰，更难以有人力、物力及财力顾及到数字出版的发展。低价掠夺内容资源，缺乏合作精神，产业链分工不明确是制约数字出版技术商、运营商与传统出版社之间合作的一大症结，也是妨碍中国数字出版产业做大做强的一大症结。

4.市场整合力度尚显不足

2011年，国外数字出版企业加大了整合力度，加大了对产业链上下游的延伸扩张。但在国内，数字出版市场的还处在分散竞争的发展初期。以数字出版平台为例，国内虽然各种类型的平台为数众多，但每家的市场占有率、美誉度普遍不高，数字出版产品的销售规模有限。终端生产市场也是如此，去年国产电子终端市场遭遇冷冬，与过多厂商盲目入市，市场陷入恶性竞争直接相关。如此分散的市场格局，很难与亚马逊、苹果等这些产业巨头来抗衡。

   三、数字出版产业对策分析

数字出版的良性发展，需要管理层与产业界协力共为，管理层在政策引导、规范管理等方面做出正确决策；产业界加强对技术趋势与市场的认知，加强产业链之间的合作，两者共同促进数字出版行业健康有序发展。

1.加强内容研发，提高市场契合度

在我国的数字内容消费领域，一方面数字出版优质内容严重不足；另一方面大量传统内容数字终端定阅率极低。造成这种供需矛盾的原因在于传统出版单位对数字出版新技术、新终端比较陌生，导致内容转化的市场认可度低下。内容生产单位应加强数字出版市场需要调研、了解数字技术、数字终端的特性，有针对性地进行开发，提高市场契合度。其次，应加强对内容的深度开发与再利用，加强一种内容的不同门类的开发、多平台应用开发、强化电子书的开发等，使有限内容发挥最大价值。

2.加强产业整合，做大做强品牌

依特劳特定位理论
，一个成熟的市场通常都是有序市场，第一品牌占据50%左右的市场份额，第二、第三品牌占据30%-40%的市场，剩下的各家小品牌瓜分其余的市场份额。以美国电子书产业为例，亚马逊书店占60%的市场份额，巴诺占25%，苹果占10%左右，谷歌、科博各占10%以内的份额。国外，数字出版市场格局已基本走过恶性竞争阶段，迈向有序市场。我国数字出版市场参与企业虽多，却缺乏品牌企业与龙头企业，在市场整合方面与品牌树立方面，有待加强。

近两年，由于看到国家产业政策倾斜与受到数字出版美好前景诱惑，大量相关与不相关的企业携重金进入产业链，很多企业没有文化产业的经营背景，社会责任意识淡漠，急功近利，恶意竞争，搅乱了出版市场的既有秩序。相关管理部分应对数字出版产业链准入方面加强相应管理，治散治乱，鼓励发展提倡经济效益与社会效益双重责任感的数字出版企业。

3.协调各方利益，建立产业链协商机制

在我国，数字出版产业链发展并不均衡，渠道供应商与技术提供商过于强势，而内容提供商过于弱势，因此很容易带来强势环节挤压弱势环节的情况。以电子书为例，亚马逊书店与内容提供商在电子书销售上达成的分成比例为三七，亚马逊拿30%，内容提供商拿70%；在我国，销售平台与出版社电子书销售的分成比例多为四六，中国移动等阅读平台与各大内容供应商分成也是四六，分成比例较低影响内容提供商的积极性与参与性。建立产业链间的利益协商机制，加强对话，适度扶植产业链弱势环节，提高分成比例，使整个产业链均衡发展，十分必要。

4.规范数字版权管理，建立版权交易平台

我国电子书有两种，一是公开发行的纸制书的电子版；二是无纸制版，直接发行的电子版图书。在国外，电子版图书都配有国际通行的电子书号，亚马逊书店销售的电子书、谷歌图书馆的电子书都明确要求必须有电子书号。我国，电子版图书则尚没有单独书号和标识号码。这些没有发行纸制版的图书，直接在网上以电子版形式销售的图书，在图书销售登记、查询与版权保护方面均有不便。建立有效的网络出版物与电子出版物审批或登记制度，应提上日程。此外，建立国家级版权交易平台，便于进行数字出版物信息的查询、交易，也十分必要。

� 杰克·特劳特：美国营销战略学家，首创定位理论，2001年，定位理论压倒�HYPERLINK "http://baike.baidu.com/view/175448.htm"�菲利普·科特勒�、迈克尔·波特，被美国营销协会评为“有史以来对美国营销影响最大的观念”。
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